
1. Preisbestandteile

Der Strompreis nach Ziff. 2.1 setzt sich zusammen aus einem Arbeitspreis für die abgenommene Elektrizitätsmenge und einem 
Grundpreis, der für jeden eingebauten Stromzähler extra erhoben wird. Die abgenommene Elektrizitätsmenge wird in Kilowatt-
stunden (kWh) gemessen und abgerechnet.

2. Strompreise

In den Nettopreisen nach Ziff. 2.1 sind die Netznutzungsentgelte, die an die Kommune zu entrichtende Konzessionsabgabe, die 
Stromsteuer (2,05 Cent) und sonstige aufgrund von Rechtsvorschriften zu zahlende Entgelte (KWK-Umlage 0,28 Cent/kWh, EEG-
Umlage 6,405 Cent/kWh, § 19-Umlage 0,305 Cent/kWh, Offshore-Umlage 0,416 Cent/kWh, § 18 AbLaV-Umlage für abschaltbare 
Lasten 0,005 Cent/kWh, Stand 11/2018) in der zum Lieferzeitpunkt jeweils gesetzlich festgelegten Höhe enthalten.

Das Bruttoentgelt ergibt sich aus dem Nettoentgelt, zu dem die Umsatzsteuer (zurzeit 19%) berechnet wird. Es ist zu beachten, 
dass die Bruttopreise kaufmännisch gerundet sind. Es gelten unsere Allgemeinen Geschäftsbedingungen. Weiterführende Infor-
mationen zu Art, Umfang und Höhe Ihrer Kostenbelastungen erhalten Sie unter www.netztransparenz.de.

2.1 GüstrowStrom Wärmepumpe

Bruttopreise Nettopreise

Grundpreis pro Monat 03,29  Euro   2,7647 Euro

Arbeitspreis pro verbrauchter Kilowattstunde 22,72 Cent 19,0924 Cent

3. Sperrzeiten

Die Sperrzeiten richten sich nach den Vorgaben des Netzbetreibers. Bei Änderungen erfolgt eine individuelle Benachrichtigung.

Uhrzeit

1. Sperrzeit 07.00 – 09.00 Uhr

2. Sperrzeit 11.00 – 13.00 Uhr

3. Sperrzeit 17.00 – 19.00 Uhr

4. Kassenzeiten und Öffnungszeiten des Kundenservicecenters, Am Berge 4 – 5

Gern beraten wir Sie hier auch kostenfrei hinsichtlich unserer GüstrowStrom-Produkte zur kostengünstigen Belieferung mit Strom 
oder rufen Sie uns unter der Telefonnummer 03843/288 500 an. Alle wichtigen Informationen rund um Ihre Energieversorgung 
erhalten Sie auch auf unserer Internetseite www.stadtwerke-guestrow.de.

Tag Uhrzeit

Montag 09.00 – 13.00 Uhr / 14.00 – 15.30 Uhr

Dienstag, Donnerstag 09.00 – 13.00 Uhr / 14.00 – 18.00 Uhr

Mittwoch 09.00 – 14.00 Uhr

Freitag 09.00 – 13.00 Uhr
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